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Digitalisierungsindex

Berechnung: (Digtalisierungsstrategie+Dateninput+Prozesse+Personal/Organisation+Datenouput) / 5

Wertebereich: 0–200

0,2

Personal / 
Organisation

Wertebereich 0–200

Dateninput

Wertebereich 0–200

Digitalisierungs-
strategie

Wertebereich 0–200

Prozesse

Wertebereich 0–200

Datenoutput

Wertebereich 0–200

0,2 0,2 0,2 0,2
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Digitalisierungsindex

0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

Personal / Organisation

DORG01 - Auswirkungen der 
Digitalisierung auf Mitarbeiter

Summe aller Angaben / Summe 
aller Fragen/Statements

Wertebereich 0–200

Digitalisierungsstrategie

DSTR01 – Einfluss auf 
Geschäftsmodel

DSTR02 - Aktivitäten und 
Maßnahmen 

DSTR03 - Chancen und Risiken

DSTR04 - Handhabung 
Digitalisierung innerhalb der 

Kanzlei 

Summe aller Angaben / Summe 
aller Fragen/Statements

Wertebereich 0–200

Prozesse

DPRO01 - Archivierung von 
Dokumenten  

DPRO02 – Nutzung eines 
Dokumentenmanagementsystems 

DPRO03 - Einsatz von digitalen 
Medien & Programmen um 

Wissen für Mitarbeiter/innen 
zugänglich zu machen 

DPRO04 - Prozesse und 
Arbeitsabläufe (ausgeschlossen aus 

der Berechnung Statement 6)

DPRO05 – Digital präsentieren 

Summe aller Angaben / Summe 
aller Fragen/Statements

Wertebereich 0–200

Datenoutput

DOUT01 – Auswirkungen der 
Digitalisierung auf Mitarbeiter

DOUT02 - Angebotene digitale 
Dienstleistungen 

Summe aller Angaben / Summe 
aller Fragen/Statements

Wertebereich 0–200

Personal / Organisation

Wertebereich 0–200

Dateninput

Wertebereich 0–200

Digitalisierungsstrategie

Wertebereich 0–200

Prozesse

Wertebereich 0–200

Datenoutput

Wertebereich 0–200

Dateninput

DIN01 - Form des Dateninputs 

DIN02 - Maßnahmen zur 
effizienteren Nutzung der 

Prozesse
(ausgeschlossen aus der 

Berechnung Statements 3 und 4)

Summe aller Angaben / Summe 
aller Fragen/Statements

Wertebereich 0–200
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Digitalisierungsindex

0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

DORG01:

Trifft voll und ganz zu – 200

Trifft eher zu – 100

Teils/teils – 66,7 

Trifft eher nicht zu – 33,3 

Trifft überhaupt nicht zu – 0

DSTR01: 

Überhaupt keinen Einfluss – 0  

Eher keinen Einfluss – 33,3 

Etwas Einfluss – 66,7 

Starken Einfluss - 100 

Sehr starken Einfluss – 200

DSTR02: 

Ja, Maßnahmen ergriffen – 200

In den nächsten 1-2 Jahren – 0 

In den nächsten 3-4 Jahren – 0

Keine Maßnahmen ergriffen – 0

DSTR03:

X%*2

DSTR04:

Trifft voll und ganz zu – 200 

Trifft eher zu – 100

Teils/teils – 66,7 

Trifft eher nicht zu – 33,3 

Trifft überhaupt nicht zu – 0

DPRO01:

X%*2

DPRO02:

Ja, nutzen dies bereits – 200 

In den nächsten 1-2 Jahren – 0

In den nächsten 3-4 Jahren – 0

Nein, weder nutzen noch planen 
wir dies – 0

DPRO03:

X%*2

DPRO04:

Trifft voll und ganz zu – 200

Trifft eher zu – 100 

Teils/teils – 66,7

Trifft eher nicht zu – 33,3

Trifft überhaupt nicht zu – 0

DPRO05:

X%*2

DOUT01:

Trifft voll und ganz zu – 200

Trifft eher zu – 100 

Teils/teils – 66,7

Trifft eher nicht zu – 33,3

Trifft überhaupt nicht zu – 0

DOUT02:

Ja, Maßnahmen ergriffen – 200 

In den nächsten 1-2 Jahren – 0

In den nächsten 3-4 Jahren – 0

Keine Maßnahmen ergriffen – 0

Personal / Organisation

Wertebereich 0–200

Dateninput

Wertebereich 0–200

Digitalisierungsstrategie

Wertebereich 0–200

Prozesse

Wertebereich 0–200

Datenoutput

Wertebereich 0–200

DIN01:

a) X%*0

b) X%*0,67

c) X%*1,33

d) X%*2

DIN02:

Ja, nutzen dies bereits – 200 

In den nächsten 1-2 Jahren – 0 

In den nächsten 3-4 Jahren – 0

Nein, weder nutzen noch planen 
wir dies – 0

DORG01:

Trifft voll und ganz zu – 200

Trifft eher zu – 100

Teils/teils – 66,7 

Trifft eher nicht zu – 33,3 

Trifft überhaupt nicht zu – 0

DSTR01: 

Überhaupt keinen Einfluss – 0  

Eher keinen Einfluss – 33,3 

Etwas Einfluss – 66,7 

Starken Einfluss - 100 

Sehr starken Einfluss – 200

DSTR02: 

Ja, Maßnahmen ergriffen – 200

In den nächsten 1-2 Jahren – 0 

In den nächsten 3-4 Jahren – 0

Keine Maßnahmen ergriffen – 0

DSTR03:

X%*2

DSTR04:

Trifft voll und ganz zu – 200 

Trifft eher zu – 100

Teils/teils – 66,7 

Trifft eher nicht zu – 33,3 

Trifft überhaupt nicht zu – 0

DPRO01:

X%*2

DPRO02:

Ja, nutzen dies bereits – 200 

In den nächsten 1-2 Jahren – 0

In den nächsten 3-4 Jahren – 0

Nein, weder nutzen noch planen 
wir dies – 0

DPRO03:

X%*2

DPRO04:

Trifft voll und ganz zu – 200

Trifft eher zu – 100 

Teils/teils – 66,7

Trifft eher nicht zu – 33,3

Trifft überhaupt nicht zu – 0

DPRO05:

X%*2

DIN01:

a) X%*0

b) X%*0,67

c) X%*1,33

d) X%*2

DIN02:

Ja, nutzen dies bereits – 200 

In den nächsten 1-2 Jahren – 0 

In den nächsten 3-4 Jahren – 0

Nein, weder nutzen noch planen 
wir dies – 0
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Steuerberater-Digitalisierungsindex September 2017

Basis Welle 3 2017: n=653 Seite 5

Digitalisierungsindex September 2017 
98,2

18.07.2018

Teilindex Strategie Sept. 17 
113,9

Teilindex Dateninput Sept. 17 
85,0

Teilindex Prozesse Sept. 17 
93,2

Teilindex Organisation Sept. 17 
108,1

Teilindex Datenoutput Sept. 17 
86,4

Maximal möglicher Indexwert = 200
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Steuerberater-Digitalisierungsindex nach Kanzleigröße

Basis Welle 3 2017: n=653 Seite 618.07.2018

113,9 Teilindex Strategie 105,7 116,9 126,0

85,0 Teilindex Dateninput 64,8 95,3 109,2

93,2 Teilindex Prozesse 79,5 99,4 111,5

108,1 Teilindex Organisation 95,4 112,2 128,4

86,4 Teilindex Datenoutput 72,5 90,4 110,0

98,2 84,9 103,2 117,0

Digitalisierungsindex 
gesamt

1–4 Mitarbeiter 5–13 Mitarbeiter 14+Mitarbeiter

Kanzleigröße
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